. bem .
protegido

POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES - BEM PROTEGIDO

1. Informacgoes
Seja bem-vindo ao site da Bem Protegido.
Somos o primeiro seguro de coisas do caminhoneiro!

No cumprimento dessa missao, estamos cientes do quao importante € a sua privacidade,
e por isso lidamos com os seus dados pessoais com muita responsabilidade.

A fim de alcancar este objetivo e atentos as disposicdes das leis de protecao de dados
pessoais, elaboramos essa Politica de Privacidade assumindo uma missao: tratar os seus
dados pessoais de forma que seja evitada qualquer perda, alteracao, roubo ou qualquer
outra forma de uso que nao esteja de acordo com essa Politica de Privacidade.

Dessa forma, dando transparéncia ao nosso tratamento dos dados pessoais coletados
atraveés do NOSSso site, tornamos publica esta politica.

Lembrando que, caso vocé tenha qualquer duvida, vocé sempre pode nos contatar atraves
do seguinte e-mail: dpo@bemprotegido.com

2. Quais sao os seus direitos?
Em relacao aos seus dados pessoais, vocé possui 0s seguintes direitos:

e Direito de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando
contesta a exatidao dos dados, quando o tratamento for ilicito, quando o site nao
precisar mais dos dados para as finalidades propostas, quando tiver oposicao ao
tratamento dos dados e ainda em caso de tratamento de dados desnecessarios;

e Direito de, a qualquer momento, se opor por motivos relacionados com a sua
situacao particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito,
podendo se opor ainda ao uso de seus dados pessoais para o profiling - definicao
de perfil de marketing;

e E concedido ao usuario o direito de receber os dados pessoais que lhe digam
respeito e que tenha fornecido ao site, num formato estruturado, de uso corrente
e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro site, tal direito
tambem é conhecido como direito de portabilidade dos dados.

e Direito de revogar o consentimento, observando as disposicoes legais;

e Direito do usuario de obter do site a confirmacao de que os dados pessoais que lhe
digam respeito sao ou nao objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de
acessar os seus dados pessoais;

e E concedido o direito do usuario de obter do site a retificacdo dos dados pessoais
inexatos aos quais lhe digam respeito;
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e O direito do usuario de ter seus dados apagados do site, observando-se as
excecgoes previstas em lei.

Esses direitos poderao ser exercidos via e-mail atraves do seguinte
endereco.dpo@bemprotegido.com

Ficou com alguma duvida sobre seus direitos? Acesse aqui e conhega seus direitos.

Garantimos, adicionalmente, que o tratamento dos seus dados pessoais observara os
seguintes principios:

e Minimizagao dos dados: 0s dados pessoais do usuario serao coletados de forma
adequada, pertinente e limitada as hecessidades do objetivo para os quais eles sao
processados;

e Limitacao das finalidades: os dados pessoais do usuario serao coletados apenas
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas, nao podendo ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades;

e Integridade e transparéncia: os dados pessoais do usuario serao tratados de
forma segura, protegidos do tratamento nao autorizado ou ilicito e contra a sua
perda, destruicdo ou danificacao acidental, adotando as medidas técnicas ou
organizativas adequadas;

o Licitude, lealdade e transparéncia: os dados pessoais do usuario serao
processados de forma licita, leal e transparente.

e Exatidao: os dados pessoais do usuario serao exatos e atualizados sempre que
necessario, de maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados
quando possivel;

e Limitacao da conservagao: os dados pessoais do usuario serao conservados de
uma forma que permita a identificacao dos titulares dos dados apenas durante o
periodo necessario para as finalidades para as quais sao tratados;

Vocé podera exercer os direitos aqui descritos por meio de comunicacao escrita enviando
seu pedido para o e-mail dpo@bemprotegido.com

3. Quais dados e informagoes coletamos e para qual finalidade?

Todos os seus dados coletados e/ou fornecidos ao nosso website e demais paginas
relacionadas ao site, estarao em conformidade com o disposto nas legislacdes de
protecao de dados, bem como com esta Politica de Privacidade, e serao tratados como
confidenciais, utilizando-os somente para fins aqui dispostos e/ou autorizados por vocé.

Os dados sao coletados quando vocé os insere ou 0s submete voluntariamente ao acessar
e ao interagir com as funcionalidades disponibilizadas, que inclui:

Dados coletados Finalidade i  Qual é o fundamento
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legal para a utilizacao dos

seus dados pessoais?

Dados Pessoais para
: contratacao de 5
seguro - Avaliagao para celebragao de seguro : Procedimentos preliminare

- Nome, telefone, data
- de nascimento, placa
5 estado, dados 5
- financeiros (cartdo de

crédito) Celebracao do contrato de seguro Execugao de contrato

Dados para
acionamento
- Acionamento do seguroem casode :  Execugao do contrato
Nome, CPF,RG, sinistro
telefone, e-mail

Dados para contato Entrar em contato com usuario Consentimento
INome, e-mail & : Ajustar dados para eventual contrato Procedimentos
telefonel : i o
preliminares

Dados Pessoais de
- Consentimento, quando se

Utilizacao
- Estes sdo os dados pessoais coletados tratar de cookies de
[Endereco IP, - sobre vocé quando acessa nosso terceiros e/ou nao
Registros de : website, com a finalidade de melhorar essenciais; legitimo _
interacdes com este Nossos conteudos e servicos. - interesse quando se tratar
website ou landing - de cookies necessarios.

. pages, tipo e versao
. de navegador, tipoe
- versao do sistema
operacional,
informagdes de
geolocalizagao, etcl

Eventualmente, poderemos utilizar seus dados para finalidades nao previstas nesta
Politica, mas estas estarao dentro das suas legitimas expectativas. O eventual uso dos
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seus dados para as finalidades que nao cumpram com essa prerrogativa sera feito
mediante a sua autorizacao previa.

Aléem disso, outros tipos de dados nao previstos expressamente nesta Politica de
Privacidade poderao ser coletados, desde que sejam fornecidos com o consentimento do
usuario, ou, ainda, que a coleta seja permitida ou imposta por lei, a exemplo das
disposicdes do marco civil da internet.

Os dados serao armazenados no periodo legalmente exigido, conforme disciplinado pelo
artigo 16 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

4. Alteragoes na presente politica

Nos reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer tempo e
quantas vezes forem necessarias, em funcao da adequacao a eventuais alteragoes feitas
em nosso site ou em ambito legislativo, visando fornecer a vocé cada vez mais seguranca
e conveniéncia. Para tanto, € recomendado que vocé a revise sempre que possivel.

Com a finalidade de facilitar, sempre indicaremos no fim do documento a data da ultima
atualizacao, e se alteracdes substanciais forem feitas, notificaremos vocé sobre tais
alteracoes antes que entrem em vigor.

5. Dados pessoais de menores

Nao coletamos conscientemente dados de menores de 18 anos. Se vocé for pai ou
responsavel de um menor e souber que o0 menor forneceu seus dados pessoais em Nosso
website, entre em contato conosco atraves do seguinte endereco de e-mail:
dpo@bemprotegido.com

6. Utilizamos Cookies?

Nos utilizamos cookies! Eles sdo arquivos de texto enviados pelo site ao seu
computador/dispositivo e que nele se armazenam, eles contém informagoes
relacionadas a navegagao do site. Em suma, os cookies sao utilizados para aprimorar a
experiéncia de uso em nossa pagina (conforme o nNoOsso cookie banner).

No cookie banner vocé encontrara as informagdes necessarias sobre os cookies utilizados,
podendo consentir ou hao com sua utilizacao, salvo os estritamente necessarios para o
funcionamento do site. Nao compartilhamos estes dados com terceiros, além daqueles
responsaveis pelos proprios cookies.

Vocé pode ajustar suas configuragdes de navegador para desabilitar os cookies ou deleta-
los. Caso estejam habilitados, nos (e os terceiros previamente mencionados) emitiremos
cookies quando vocé interagir com o nosso site.

No nosso site, utilizamos os seguintes cookies:
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Descricao

cookielawinfo- Nenhuma descri¢do Outro
checkbox-
funcionais

desempenho Definido pelo plug-in GDPR Cookie Necessdario
da caixa de Consent, este cookie & usado para

selegdo de armazenar o consentimento do usudrio

cookielawinfo para cookies na categoria
‘Desempenho”.
cookielawinfo- Definido pelo plug-in GDPR Cookie Necessdario
checkbox- Consent, este cookie & usado para
analytics registrar o consentimento do usudrio

para os cookies na categoria "Analiticos
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cookielawinfo-
checkbox-

publicidade

Definido pelo plug-in GDPR Cookie
Consent para armazenar o
consentimento do usudrio para cookies

na categoria "Publicidade”.

Necessdrio

cookielawinfo- Nenhuma descri¢éo Outro
checkbox-
outros
cookielawinfo- Nenhuma descri¢g@o Outro
checkbox-
necessarious
Instalado pelo Google Analytics, o cookie Analytics

_gid armazena informacgdes sobre
como os visitantes usam um site, além
de criar um relatério de andlise do
desempenho do site. Alguns dos dados

coletados incluem o niUmero de
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visitantes, sua fonte e as paginas que

visitam anonimamente.

_gat_gtag_UA

_242125463_1

Definido pelo Google para distinguir

usudrios.

Analytics

_ga_MFQO9KV

YKW

Este cookie é instalado pelo Google

Analytics.

Analytics

-ga

O cookie _gaq, instalado pelo Google
Analytics, calcula os dados de visitantes,
sessdes e campanhas e também
acompanha o uso do site para o
relatério de andlise do site. O cookie
armazena informagées anonimamente
e atribui um nimero gerado
aleatoriomente para reconhecer

visitantes Unicos.

Analytics

__trfsrc

Nenhuma descri¢do disponivel.

Outro
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Usado pelo RD Station para manter uma
lista de todas as pdginas acessadas por
um visitante no dominio antes mesmo

da conversdo.

Analytics

O cookie do YSC é definido pelo Youtube
e é usado para rastrear as visualizagées
de videos incorporados nas pdginas do

Youtube.

Andncio

Um cookie definido pelo YouTube para
medir a largura de banda que
determina se o usudrio obtém a

interface do player nova ou antiga.

Andncio

Usado pelo RD Station para manter uma
lista de todas as paginas acessadas por
um visitante no dominio antes mesmo

da conversdo.

Analytics
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O YouTube define esse cookie por meio Analytics
de videos incorporados do youtube e

registra dados estatisticos anénimos.

7. Compartilhamento ou Divulgagao de Dados Pessoais

As informacodes coletadas sao de nosso uso exclusivo para as finalidades aqui referidas,
portanto, ndao serdo vendidas a terceiros em qualquer hipotese.

No entanto, podemos divulgar os seus dados pessoais se necessario para:

Conformidade legal. Compreendendo (i) processos e requisicoes legais; (i)
estabelecimento ou exercicio de nossos direitos legais ou defesa em processos judiciais;
ou (iii) conforme requerido por lei; e

Prestacao de Servigos por Terceiros. Podemos, ainda, atuar em conjunto com outras
empresas em diversas atividades para facilitar 0 nosso servigo, para executar servicos
relacionados ao Site e/ou evento, ou, ainda, para nos auxiliar na analise de como nosso
servico é utilizado, a exemplo das empresas que fornecem os cookies que utilizamos em
nosso website. Estes recebem seus dados apenas na medida do necessario para a
prestacao dos servicos contratados. Ressaltamos que nossos contratos sao orientados
pelas hormas de protecao de dados do ordenamento juridico brasileiro, proibindo estes
terceiros de divulgar ou usar os dados para qualquer outra finalidade.

8. Responsavel pelo tratamento de dados pessoais

Neste site, o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais coletados € a Bem
Protegido LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob o n.
46.512.865/0001-38, localizada na Rua Heitor Villa Lobos, 525 - Sala 314 - Sao Francisco,
Lages - SC, 88506-400.

9. Encarregado de dados pessoais (Data Protection Officer)

Nosso encarregado de dados pessoais € Jorge Sebastiao Rodrigues Corréa, que pode ser
contatado pelo endereco de e-mail: dpo@bemprotegido.com

10. Seguranca no tratamento dos seus dados pessoais
O site compromete-se a proteger sua privacidade aplicando medidas técnicas e
organizativas aptas a proteger os seus dados pessoais de acessos nao autorizados e de

situacdes de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao de tais dados.
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Para a garantia da seguranca, serao adotadas solugcdes que levem em consideragcao: as
técnicas adequadas; os custos de aplicacao; a natureza, o ambito, o contexto e as
finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do usuario.

11. Transferéncia internacional de dados pessoais

Alguns dos dados pessoais coletados, sobretudo aqueles coletados atraves dos cookies,
podem ser armazenados em localizacoes fora do Brasil.

Dessa forma, pode ocorrer a transferéncia internacional dos dados coletados atraves do
nosso website. Garantimos, neste caso, que adotaremos todas as medidas necessarias e
juridicas para a seguranca das informacdes transferidas.

12. Agradecemos por ler nossa Politica de Privacidade!

Estaremos sempre a disposicao para atendé-lo. Caso tenha restado alguma duvida ou
deseje obter mais informacodes sobre essa Politica, por favor, entre em contato conosco:
dpo@bemprotegido.com

Ultima atualizacdo: 16 de novembro de 2022.
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